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	سياسة التوصيل و الاسترجاع

	شكرا لزيارتك والتسوق في موقع مستودع الوزان البيطري، فيما يلي الشروط التي تشكل سياسة التوصيل والإرجاع والاسترداد الخاصة بنا:

	
	التوصيل

		التوصيل خلال 24 ساعة عمل.
	تكلفة التوصيل حسب المسافة لعنوان البيت و وزن و حجم الشحنة، سيتم احتساب التكلفة و عرضها عند إتمام الطلب.
	الاستلام من المعارض : يمكنك الاستلام من معارضنا، بعد تقديم طلبك واختيار الاستلام المحلي عند الخروج، سيتم إعداد طلبك وتجهيزه للاستلام في غضون يوم واحد. سنرسل لك بريدًا إلكترونيًا / رسالة عندما يكون طلبك جاهزًا مع التعليمات. ساعات الاستلام من المتجر هي من [10 صباحًا إلى 7 مساءً] في جميع أيام الأسبوع. يرجى إظهار الفاتورة وتأكيد طلبك عند الاستلام.


	الاسترجاع

		بالنسبة للأغذية والأدوية، يكون الوقت المتاح للإرجاع حسب النظم المتبعة، أما للمنتجات الأخرى فهي 14 يوما من تاريخ استلامها.
	لكي تتم عملية الارجاع يجب أن يكون المنتج غير مستخدم و في نفس الحالة التي تم استلامه فيه.
	يجب أن يكون المنتج داخل عبوته الأصلية
	لإرجاع المنتج يجب احضار إيصال أو إثبات الشراء.
	سنقوم برد مبلغ الطلب بالكامل مطروحًا منه تكاليف الشحن للإرجاع.


	التبديل

		مع احترام المدة المتبعة للتبديل يجب أن تعاد المنتجات في عبوتها الأصلية. 
	المنتج غير مستخدم أو تالف. 
	يجب أن يحتوي المنتج على إيصال أو إثبات الشراء.
	تكاليف التوصيل غير قابلة للاسترداد


	التوالف

		إذا وصل المنتج (المنتجات) إلى باب منزلك وبه تلف واضح، فيرجى رفض الاستلام ثم الاتصال بنا على الفور. 
	هام: احسب إجمالي المنتجات التي تستلمها ومطابقتها مع وصل التسليم الخاص بك قبل التوقيع.
	يرجى فحص جميع المنتجات بعناية قبل استلام طلبك مع السائق.

تواصل معنا: 92261900 - 92261942
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	Chairman Message

	Welcome to The Kuwait Reproduction Symposium.
On behalf of the Organizing Committee and Maternity Hospital
Kuwait, I would like to invite you for the upcoming Kuwait Reproduction Symposium
to be held at Al Hashemi Ballroom, Radisson Blu Hotel on 18th Jan 2020.
The Symposium if a one day event focussing mainly on updates and up to date
Scientific dicoveries and practices in the field of Reporductive Medicine.

	I wish you all a great learning experience.

	Dr. Khaled Al Najjar
Chairmain of Ob / Gyn Department Maternity Hospital, Kuwait


	




	
	
	
	أعلمني

	الرجاء إدخال التفاصيل الخاصة بك
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